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Labors: Farbe
bekennen!

Fotolabors: Gute Prints von digitalen Fotos

Mit den Farben haben viele Fotolabors Miihe.
Digitale Bilder schneiden jedoch im Vergleich
deutlich besser ab als herkommliche. Das
war im letzten K-Tipp-Test noch anders.

Rolf Muntwyler

rom@ktipp.ch

uf dem Bild ist Luzern
in sanftes Abendrot
getaucht. Eine bezau-

bernde Stimmung. Doch was
die Fotografie zeigt, hat mit
der Wirklichkeit nichts zu
tun: Der K-Tipp-Fotograf
hat das Bild an einem scho-
nen Nachmittag mit strah-
lend blauem Himmel aufge-
nommen. Von Abendrot kei-
ne Spur.

Das Bild von Luzern mit
Hiuserfront, Reuss und Ka-
pellbriicke hat nicht nur bei
diesem einen Abzug einen
massiven Rotstich. Fast die
Hilfte der Labors, die der
K-Tipp einem Vergleichstest
unterzogen hat, schmuggelte
ein nicht vorhandenes Rot in
ihre Abziige.

Der K-Tipp hat 6 unter-
schiedliche Motive mit je
einer analogen und einer
digitalen Kamera fotogra-
fiert und von 12 ausgewahl-
ten Gross- und Kleinlabors
Abziige anfertigen lassen.
Dieser Test soll folgende Fra-
gen beantworten:

e Bekommt der Kunde die
besseren Bilder ab digitalen
Daten oder ab Negativstrei-
fen?

e Welche Labors liefern die
beste Bildqualitit ab Negati-
ven?

e Welche Labors liefern die
beste Bildqualitit ab digita-
len Bilddaten?

Die Abziige der 24 Auftrige —
je 12-mal digital und analog
— beurteilte eine 11-kopfige
Jury (siche Kasten Seite 21).
Fiir die Bewertung wurden
5 der 6 Bilder ausgewihlt,
die typisch fiir Auftriige von
Hobbyfotografen sind:
e cin Portrdt mit Hauttonen
auf neutralem Hintergrund,

Archiv im Netz

Unter www.ktipp.ch finden
Sie samtliche Tests aus
dem K-Tipp seit Januar
2000. Der Bezug eines
Tests im PDF-Format (inkl.
Tabellen) kostet 3 Franken.

e Kirchenfenster mit star-
kem Hell-Dunkel-Kontrast,
e cin blithender Baum mit
Parkplatz im Hintergrund,
e Hiuserfront in Luzern mit
Reuss und Kapellbriicke,

e das Grossmiinster in Zii-
rich.

Fotomaxx ist der
eindeutige Testsieger

Die Experten vergaben No-
ten fiir 4 Einzelkriterien so-
wie fiir den Gesamtein-
druck. Die Noten der Fach-
leute lassen keinen Zweifel
offen: Die Prints ab digita-
len Daten sind den Bildern
ab Negativstreifen iiberle-
gen. «Man sieht, dass digi-
tale Prints konkurrenzfihig
sind», formuliert es Michael
Biihl vom deutschen Labor
Cewe vorsichtig. Cewe fiihrt
Fotoauftrige fiir die Migros
aus.

Das Versand-Labor Foto-
maxx (Pro Ciné) ist dabei

der klare Testsieger. Dieses
Labor erreicht sogar knapp
das bestmogliche Gesamt-
urteil «sehr gut». Kein ein-
ziger Experte vergab den
Bildern dieses Grosslabors

Endkontrolle im Grosslabor: Ein Blick auf Farbe, Kontrast oder

weniger als 80 Punkte, was
der Schulnote 5 entspricht.
Die Digiprints erhielten
zwar von den Fachleuten
meist gute Noten. Dennoch
sahen die Experten Raum fiir

Abzuge ab digitalen Daten auf CD-Rom: 9

Geschaft Fotomaxx Migros Fotopick Express  Photocolor Kreuzlingen Interdiscount
Bestellt (Filiale/Versand) Versand Migros City, Zirich Versand Versand Zirich Lowenplatz
Labor Fotomaxx (Pro Ciné) Cewe Color Fotopick Express  Photocolor Kreuzlingen Fujicolor Labor
Preis pro Abzug 0.35 0.60 0.49 0.191 0.55

Kosten Dateniibernahme 2 495 — 4.90 — 4.90
Versandkosten 4.90 — 4.95 4,70 =

Preis fiir 6 Abzilige inkl. Kosten 11.95 3.60 12.80 5.85 8.20
Gesamteindruck 50%:3 eee (88) 000 (83) 000 (84) 000 (82) 000 (82)
Farbwiedergabe 20%3 eeee (90) 000 (84) oo (81) 000 (79) 000 (80)
Kontrast 15%3 eee (89) 000 (82) 000 (82) oo (81) 000 (83)
Scharfe 10%3 eee (89) 000 (34) 000 (33) o000 (92) 000 (33)
Mechanische Beschddigungen 5% eeee (93) 0000 (94) o000 (92) 000 (39) 0000 (93)
Gesamtpunktzahl 90 84 84 83 82
K-Tipp-Gesamturteil Sehr gut Gut Gut Gut Gut

1 Aktionspreis; normaler Preis Fr. 0.39 pro Abzug
eeee Schr gut (90 bis 100 Punkte)

eee Gut (75 bis 89 Punkte)

2l abor verrechnet Aufwandpauschale bei Datenabgabe auf CD
ee Genligend (60 bis 74 Punkte)

3Gewichtung fir
e Ungenligend (weniger als 60 Pu
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Scharfe ist nur sporadisch méglich

Verbesserungen. Obwohl di-
gitale und analoge Bilder
nicht gekennzeichnet waren,
konnten die meisten von ih-
nen einschitzen, welche Bil-
der mit welcher Kamera auf-

genommen worden waren.
«Nicht optimal ist der schwa-
che Kontrast bei vielen Di-
gitalprints», moniert etwa
Judith Schmed von Foto Pro
Ganz. Urs Tinner von Foto-

pick haut in die gleiche Ker-
be: «Die Analogen sind bril-
lanter als die Digitalen.»

9 der 12 gepriiften Labors
erreichen das Gesamturteil
«gut», darunter die Migros,

von 12 Labors sind «gut», 1 ist «sehr gut»

JOCHEN TACK

FOTOS: DOMINIQUE SCHUTZ

Schone Hauserfront in Luzern: Der schlechteste analoge
Abzug (oben) Uberzieht das Bild mit einem Rotstich — der
beste Digitalabzug gibt die realen Lichtverhaltnisse wieder

Fotopick Express und Pho-
tocolor Kreuzlingen. Bloss 2
Labors erhalten nur ein «ge-
niigend». Dabei handelt es
sich um die Kleinlabors Foto
Pro Ganz und Stutz Foto
Center.

Dieses insgesamt tiberzeu-
gende Resultat fiir Digiprints
ist nicht selbstverstindlich.
Als der K-Tipp vor 4 Jahren

Fotolabo Club Coop Fujicolor Photovision Fachlabor Zumstein Foto Pro Ganz Stutz Foto Center
Versand Zirich Stadelhofen Versand Schuler, Bern Bern Ziirich, Stauffacher  Zirich

Fotolabo Club Fujicolor Labor Fujicolor Labor Photovision Bern  Fachlabor Zumstein Foto Pro Ganz Stutz Foto Bremgarten
0.90 0.65 0.80 0.90 1-— 0.95 2.10

— 4.90 — - - - —

2.70 — 4.60 - - - —

8.10 8.80 9.40 5.40 6.— 5.70 12.60

ee00 (79) ee00 (81) ee00 (80) ee00 (75) ee00 (75) 00 (67) 00 (66)

ee00 (81) ee00 (81) ee00 (78) ee00 (77) ee00 (75) e (65) ee (65)

ee00 (83) ee00 (78) 000 (76) ee00 (77) 000 (76) 00 (67) ee (65)

ee00 (83) ee00 (84) ee00 (81) 000 (86) ee00 (78) ee00 (37) ee00 (85)

ee00 (83) o000 (03) ee00 (37) o000 (94) o000 (94) o000 (92) 000 (90)

81 81 79 78 76 70 69

Gut Gut Gut Gut Gut Geniigend Geniigend

das Gesamturteil Rangierung nach Gesamturteil, Gesamtpunktzahl und «Preis fiir 6 Abziige inkl. Kosten»

nkte)

8 Fotolabors verglich (K-Tipp
12/01), stellte sich im Blind-
vergleich heraus, dass die di-
gitalen Prints des besten Fo-
tolabors nicht einmal besser
waren als ein Ausdruck mit
einem normalen Fotodru-
cker. Die Punktzahl fiir die
Fotoqualitdt des besten La-
bors, Photocolor Kreuzlin-
gen, betrug damals magere
68 Punkte. Zudem stuften die
Fachleute die Hilfte der La-
bors als «ungentigend» ein.

Bilder ab Negativ
deutlich schlechter

Dank dem Boom bei den Di-
gitalkameras verschiebt sich
die Nachfrage der Kunden
zunehmend auf Prints ab
digitalen Daten. Darauf rea-
gieren auch die Labors: Sie
haben grosses Interesse, auf
diesem Gebiet moglichst
gute Qualitdt zu liefern. An-
dererseits fallen die Fotos ab
Negativ vergleichsweise ab.
Der Vergleich zwischen
analog und digital zeigt die-
se Entwicklung brutal auf.
Im Durchschnitt liegen die
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(«geniigend» bis «gut») er-
reicht. Doch das Fujicolor
Labor, in dem neben dem
Auftrag per Versandtasche
auch die Prints von Coop
und Coop-Tochter Interdis-
count hergestellt werden, fiel
trotzdem massiv ab.

Fujicolor: Schlechter
Gesamteindruck

Trotz «geniigender» Ge-
samtpunktzahl mussten die
Bilder dieses Labors zu «un-
geniigend» abgewertet wer-
den. Denn sowohl bei der
Farbwiedergabe wie auch
beim Gesamteindruck er-
hielten die Fujicolor-Bilder
ungentigende Noten. Das
heisst, die Fachleute befan-
den, dass diese Bilder einem
Kunden nicht zugemutet
werden konnten.

Jacques A. Stihli, Direktor
von Fujicolor, bedauert das
Resultat: «Wir haben fest-
gestellt, dass die Einstellung
der Gerdte zum Zeitpunkt
des Testauftrages nicht unse-
rem Qualitdtsstandard ent-
sprach.» Man habe das Pro-
blem schon vor der Be-

FOTOS: DOMINIQUE SCHUTZ

Starker Hell-Dunkel-Kontrast: Die schwierige Aufnahme zeigt massive Unterschiede bei den Vergrosserungen. Oben
links das beste, daneben das schlechteste analoge Bild. Unten: Links bester, rechts schlechtester digitaler Abzug

Prints ab Negativstreifen bei ~ Nichtnurbeiden Digiprints, de. Immer mehr Labors

sondern auch bei Bildern ab

gung ist aber schwierig. Das

der Gesamtpunktzahl 10
Punkte hinter den digitalen
Bildern. Augenfillig ist der
Unterschied  insbesondere
beim Portrit. Der original
neutrale, fast weisse Hinter-
grund hat bei vielen Bildern
ab Negativ einen starken,
auffilligen Blaustich. Statt
einem warmen Hellbraun ist
die Haut von einem kalten
Ton dominiert (siehe Bilder

Negativ war also Fotomaxx
unter den besten. Wihrend
Zumstein und Ganz bessere
Bilder ab Negativ lieferten
als ab digitalen Daten, erhielt
das Stutz Foto Center fiir
beide Auftrige fast identi-
sche Noten und ein Gesamt-
urteil «geniigend».

In der Produktion sind
sich neue und alte Fotografie

scannen namlich die Negati-
ve. Gedruckt werden die Bil-
der dann ab den so digitali-
sierten Bildinformationen.

Perfekte Ubertragung
ist schwierig

Wieso also die schlechteren
Noten bei herkémmlichen
Bildern? Der Printer miisste
das Negativ farbgetreu ein-

Gerit reagiert auf im Bild
vorhandene Farben: Zum
Beispiel wird das kriftige Rot
des Trigerleibchens im Por-
trat mit erhohtem Cyan-An-
teil, einem kalten Blaugriin,

ausgeglichen. Das  fiihrt
prompt zu einem blauen
Hintergrund.

Zwar haben alle Labors bei
den Abziigen ab Negativ Ge-
samtpunktzahlen zwischen

wertung der Bilder beim
K-Tipp bemerkt. Ublicher-
weise wiirden Nachbestel-
lungen bei Fujicolor «im
neuen, digitalen Verfahren»
produziert, was vielfach zu
besseren Resultaten fiihre.
Den K-Tipp-Auftrag habe
man aus Kapazititsgriinden
tiber den «alten, analogen
Produktionsweg verarbeiten

Seite 21). Bei einigen Por- lesen. Die perfekte Ubertra- rund 60 und 80 Punkten miissen». Stihli will nun
trits ist sogar ein «Heiligen-
schein» sichtbar, eine helle
Umrandung der dunklen
Haarpracht.

Liegen bei den digitalen

niher, als man glauben wiir-

Abzuge ab Negativstreifen: 4 von

. . B Geschaft Fachlabor Zumstein Fotomaxx Photocolor Kreuzlingen Foto Pro Ganz Photovision
Prints SlleVer.sandhal.userklar Bestellt bei (Filiale oder Versand) Bern Versand Versand Zirich, Stauffacher Schuler, Bern
\I?erttlijruitigei(t; Ellj)inélzz Labor Fachlabor Zumstein Fotomaxx (Pro Ciné) Photocolor Kreuzlingen Foto Pro Ganz  Photovision Bern
Gr(%ssen den Rang ab: Das FITELE P Himug 1.40 0.80 0.95 1.90 1.20
Fachgeschift Zumstein, das Ver.san"dkostenu - — 4.90 4.70 - -
ab Herbst unter dem Namen Preis fiir 6 Abzlige inkl. Kosten 8.40 9.70 10.40 11.40 7.20
«Bildwerk Bern auftritt, er- Gesamteindruck 50%! eee(76) o0 (74) 00 (74) oo (72) 00 (68)
hielt die besten Noten beiden  _farbwiedergabe 20%* eee (77) 00 (69) 000 (75) 000 (75) 00 (67)
Kriterien «Gesamteindruck» ~_Kontrast 15%* ee(73) 000 (76) eee (77) 000 (77) 00 (73)
und «Farbwiedergabe». Scharfe 10%' eee(39) o000 (90) eeo (37) 000 (38) 000 (36)

Auch Foto Pro Ganz reih-  Mechanische Beschddigungen 5% eeee (93) 000 (34) 000 (34) 0000 (90) o000 (92)
te sich — zusammen mit den Gesamtpunktzahl 78 76 76 76 72
besten Grosslabors Foto-  K-Tipp-Gesamturteil Gut Gut Gut Gut Geniigend

maxx und Photocolor Kreuz-
lingen — ganz vorne ein.

1Gewichtung fir das Gesamturteil
eeee Schr gut (90 bis 100 Punkte)

2 Abwertung wegen ungeniigender Punktzahl beim Gesamteindruck Rangierung nach Gesamtur
eee Gut (75 bis 89 Punkte)  ee Genligend (60 bis 74 Punkte) e Ungeniigend (weniger als 60 Pu
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Portrat: Der beste Abzug im analogen Verfahren (l.) fallt gegen den Gewinner unter den Digitalen (r.) ab. Der schlechteste
analoge Abzug (Mitte) hat sogar einen blaulichen Hintergrund und einen «Heiligenschein» um die Haare

héufiger Kontrollen durch-
fuhren.

Auch bei den analogen Bil-
dern drdngt sich der Ver-
gleich mit einem fritheren
Test auf: Vor knapp einem
Jahr liess der K-Tipp Ver-
grosserungen ab Negativ an-
fertigen (13/04). Testsieger
wurde damals Fotomaxx vor
Fotopick und Belcolor, die
besten Kleinlabors waren
auch damals Zumstein und
Foto Pro Ganz. Und auch da-
mals hatte Fujicolor Proble-
me mit der Farbwiedergabe.

Die Resultate zeigen also
eine erstaunliche Konstanz —
kann doch die Bildqualitit
stark schwanken, wenn zum
Beispiel die Gerite anders

eingestellt werden oder ein
Labor neue Gerite oder neue
Software anschafft.

Ein Blick auf die Kosten
zeigt, dass es keinen Zusam-
menhang zwischen Qualitit
und Preis gibt. Bei den ana-
logen Bildern reicht die
Spanne von 80 Rappen
(5 Anbieter) bis Fr. 1.90 bei
Foto Pro Ganz. Lisst man
sich die Bilder nach Hause
schicken, werden in der Re-
gel knapp 5 Franken Ver-
sandspesen verrechnet. Nur
Fotolabo Club schont hier
mit Fr. 2.70 das Portemon-
naie der Kunden. Fiir einen
Auftrag mit 6 Abziigen kam
der K-Tipp bei der Migros
und bei Interdiscount mit ei-

ner Summe von Fr, 4.80 am
glinstigsten weg. Am teuers-
ten war der identische Auf-
trag bei Fotopick Express fiir
Fr. 11.55 inklusive Versand.

Kulanz statt Kosten
fur Dateniibertragung

Der Preis pro Digiprint geht
von 35 Rappen bei Foto-
maxx bis Fr. 2.10 beim Stutz
Foto Center. Noch giinstiger
zum Zeitpunkt des K-Tipp-
Auftrags war Photocolor
Kreuzlingen mit einem Ak-
tionspreis von 19 Rappen.
Neben den Versandgebiih-
ren kommt bei den digitalen
Fotos ein weiterer Kosten-
faktor dazu: 4 der 12 Labors

erhoben eine separate Ge-
bithr fiir die «Dateniiber-
nahme» — weil der K-Tipp
die Bilddaten auf einer CD
gespeichert abgegeben hatte.

Das Ubertragen der Daten
von Datentragern wie CDs
macht den Labors Arbeit.
Einige Labors «erziehen»
ihre Kunden mit einer Ge-
biihr dazu, die Bilddaten per
Internet zu schicken. Andere
hingegen, wie etwa Photo-
color Kreuzlingen, verzich-
ten auf eine Verrechnung:
«Wir wollen nicht meckern,
wenn uns der Kunde einen
Auftrag gibt», sagt Andreas
Schmidt,  Abteilungsleiter
Qualitit bei Photocolor. «Da
sind wir kulant.» |

12 Labors schneiden mit «gut» ab

Stutz Foto Center Fotolabo Club Migros Fotopick Express Fujicolor Interdiscount Coop

Zlrich Versand Migros City, Zirich Versand Versand Zrich Lowenplatz Zirich Stadelhofen
Stutz Foto Bremgarten  Fotolabo Club Cewe Color Fotopick Express  Fujicolor Labor Fujicolor Labor Fujicolor Labor
1.10 0.90 0.80 1.10 0.80 0.80 0.80

— 2.70 4.95 4.60 — 4.90

6.60 8.10 4.80 11.55 9.40 4.80 9.70

ee (67) ®0 (68) ®0 (67) 00 (66) ® (59) ® (57) ® (57)

ee (67) 00 (67) ®e (60) ® (59) ® (57) ® (55) ® (56)

00 (63) 00 (69) 00 (68) 00 (69) 00 (68) ®e (65) ®e (65)

o000 (91) 000 (82) 000 (85) 000 (85) 000 (78) 000 (82) 000 (80)
o000 (91) o000 (92) o000 (91) 000 (383) 000 (82) 000 (83) 0000 (90)

70 70 69 68 632 622 622

Geniigend Geniigend Geniigend Geniigend Ungeniigend Ungeniigend Ungeniigend

teil, Gesamtpunktzahl und «Preis fiir 6 Abzige inkl. Kosten»

nkte)

FOTOS: DOMINIQUE SCHUTZ

TEST UND JURY

So wurde
getestet

® Der Fotograf nahm 6
Sujets auf: einmal mit ei-
ner digitalen Nikon D100,
ein zweites Mal analog,
mit einer Nikon F3.

e Mit der analogen Spie-
gelreflexkamera knipste er
das gleiche Bild mehr-
mals, um spater jedem La-
bor einen Negativstreifen
abgeben zu koénnen. Der
Film wurde im Labor ent-
wickelt.

® Die entwickelten Nega-
tivstreifen wurden den 12
Test-Labors je separat ge-
schickt oder gebracht mit
dem Auftrag, Vergrosse-
rungen im Format 10 x 15
cm zu erstellen.

e Von den 6 Bildern wahl-
te der K-Tipp 5 fir die Be-
wertung aus und legte sie
11 Fachleuten zur «Blind-
beurteilung» vor. Die Ex-
perten wussten weder,
welche Bilder von wel-
chem Labor stammten,
noch welche Fotos analog
oder digital aufgenom-
men worden waren.

e Die Beurteilungskrite-
rien waren Farbwieder-
gabe, Kontrast, Scharfe,
mechanische Beschadi-
gungen sowie der Gesamt-
eindruck. Der letzte Punkt
sollte den Wert des Bildes
fur den Kunden zum Aus-
druck bringen und wurde
in der Auswertung am
starksten gewichtet.

® Neben 8 Laborvertre-
tern bestand die 11-kopfi-
ge Jury aus 3 unabhangi-
gen Fachleuten, namlich:
Heiri Machler, Fotohandler
in RUti ZH, Chefexperte,
Prasident Verband Foto-
handel Schweiz (VFS),
Hansruedi Morgenegg, Fo-
tohandler in Fallanden ZH,
kantonaler Prifungsexper-
te, Sektionsprasident Zu-
rich des Verbands Foto-
handel Schweiz (VFS),
Urs Tillmanns, Heraus-
geber der Fachzeitschrift
«Fotointern». (rom)



